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In Klrze

Die Diakonie Hamburg lehnt die Vertreibung wohnungsloser Menschen von
ihren Schlafplatzen im 6ffentlichen Raum ab. Das Nachtigen im 6ffentlichen
Raum ist Ausdruck groRer Not. Nicht Vertreibung — Toleranz muss die Antwort
sein.

Fir alle obdachlosen Menschen, die eine Unterbringung wiinschen, miissen
ausreichend Unterkunfte mit einem akzeptablen Standard geschaffen werden.
Alle obdachlosen Menschen, die eine Unterbringung wiinschen, miissen auch
tatsachlich Zugang zu einer Unterbringung in diesen Unterkiinften erhalten.
Wichtigstes Ziel jedoch ist die Vermittlung in regularen Wohnraum.

Um Wohnraum flr Benachteiligte zu schaffen, muss der Bestand an Wohnraum,
der fur vordringlich Wohnungssuchende gebunden ist, weit héher und schneller
als bisher geplant ausgebaut werden. Soziale Hilfen beim Wohnen mussen fir
die, die einen entsprechenden Bedarf haben, ausgeweitet werden.

Nachtigen im offentlichen Raum kann mit Belastungen und Bel&stigungen fur
Anwohner einhergehen. Konflikte bei der Nutzung des 6ffentlichen Raumes
durch unterschiedliche Gruppen kdnnen mit einer grundrechtsbewussten und
toleranten Haltung sowie mit Kommunikation und Aushandlung meist entschérft
und reduziert werden.

Unterstltzung und Beratung wohnungsloser Menschen bei der Bewéltigung und
Uberwindung ihrer Lebenssituation ist die Aufgabe Sozialer Arbeit. Sie ist dabei
an Arbeitsprinzipien des Respekts, der Lebensweltnahe, Parteilichkeit gebunden.
Werbung um Verstandnis in der Gesellschaft fur die Lebenssituation
Wohnungsloser und die Vermittlung bei Interessekonflikten bei der Nutzung des
offentlichen Raumes z&hlen ebenfalls zu den Aufgaben der Sozialer Arbeit.

Der offentliche Raum gehdort nicht allein dem Kommerz, der schénen
Einkaufswelt und nicht allein den unbeschwerten Freizeitvergniigungen derer,
denen es gut geht. Der 6ffentliche Raum gehort vielmehr allen, auch den
Unangepassten, den Anstrengenden, den Ausgegrenzten und den Obdachlosen,
diesen sogar vor allem, denn sie brauchen ihn wie niemand anderes, sie haben
keinen anderen Ort.
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1. Zunehmende Vertreibungen wohnungsloser Menschen in Hamburg

In Hamburg werden zunehmend wohnungslose Menschen, die im 6ffentlichen Raum
nachtigen, von ihren Schlafplatzen vertrieben. Insbesondere wenn sie einen - meist sehr
einfachen — Schutz vor der Witterung nutzen (Zelt, Plane, Unterstand), wird das von den
Ordnungsbehdrden als eine ,,Verfestigung® gedeutet, die durch eine R&umung oder
Raumungsaufforderung oft beendet wird. Haufig sind Beschwerden aus der Geschéftswelt
oder von sich belastigt fuhlenden Anwohnerinnen bzw. Passanteninnen und Medienberichte
hieruber der Ausloser fur diese Raumungen. Viele Vertreibungen finden unbemerkt von der
Offentlichkeit statt; in einigen Fallen gab es 6ffentliche Diskussionen (Kersten Miles Briicke,
Nobistor).

2. Die Diakonie spricht sich entschieden gegen die Vertreibung
wohnungsloser Menschen von ihren Schlafplatzen und aus dem
offentlichen Raum aus.

Die Diakonie Hamburg spricht sich entschieden gegen Vertreibung obdachloser Menschen
aus. Das Schlafen in Zelten und unter Briicken ist Ausdruck einer existenziellen Notsituation
und keine frei gewéhlte Romantik. Die Verweisung von ihren Schlafplatzen durch
Ordnungsbehdérden oder Polizei kann obdachlose Menschen nur hin und her treiben, sie kann
Obdachlosigkeit selbst nicht beseitigen. Obdachlose Menschen brauchen jedoch ein Dach
uber dem Kopf, eine Wohnung oder eine Notunterkunft; an beidem herrscht in Hamburg seit
geraumer Zeit ein groBer Mangel. Durch Vertreibung wird stattdessen die Notlage der
Betroffenen verschérft.

3. Bedeutung des 6ffentlichen Raumes und der Innenstadt fir
Wohnungslose

Warme, Wasser, Essen, Schlafen, Toilettengang, Waschen — das, was durch eine Wohnung
wie selbstverstandlich zur Verfligung steht, missen Menschen ohne Wohnung taglich neu
organisieren. Die Befriedigung dieser elementaren Grundbedurfnisse, die Pflege sozialer
Kontakte mussen aufwéndig tber verschiedene Orte verstreut taglich neu realisiert werden.
Wer keine Wohnung hat, muss Sitzgelegenheiten, Uberdachungen und Parks zu
Schlafgelegenheiten, Strallen, Einkaufsmeilen und Haltestellen zu Aufenthaltsrdumen machen.

Das Leben im 6ffentlichen Raum ist fiir Wohnungslose mit grol3en, lebensgefahrlichen
Gefahren verbunden: Schutzlos den Witterungseinfliissen ausgesetzt, drohen Krankheit,
Unterkihlung und Kaltetod. Auch werden Wohnungslose im 6ffentlichen Raum immer
wieder Opfer von Ubergriffen und Gewalt. Im Jahr 2016 gab es nach Angaben der
Bundesarbeitsgemeinschaft Wohnungslosenhilfe in Deutschland 17 Todesfalle durch Gewalt
gegen wohnungslose Menschen.*

Fir das tagliche Organisieren des Uberlebens bieten meist die Innenstadte, anders als die
Randgebiete, bessere infrastrukturelle Voraussetzungen. Auch die sozialen Hilfsangebote sind
vor allem hier angesiedelt. Die Architektur der Innenstadte bietet durch Uberdachungen und
Parkanlagen Mdoglichkeiten des Aufenthalts und des Schutzes. Gleichzeitig bieten die
Innenstadte durch ihre Anonymitét auch eine Art Schutzraum, in dem das Leben in der
Offentlichkeit, ohne den Schutz einer Wohnung, fiir viele Betroffene leichter ertraglich ist.

! BAG-W Pressemitteilung vom 11.1.2017
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(Innen-)Stadte sind fir wohnungslose Menschen auch wichtig flr das Bestreiten des
Lebensunterhalts, sei es durch Betteln, den Verkauf von Stral3enzeitungen, den Bezug von
Sozialleistungen.

Durch die Vertreibung von ihren Ubernachtungsplatzen oder gar weitergehend aus dem
Innenstadtbereich verlieren wohnungslose Menschen ihren Lebensmittelpunkt, die
Alltagsbewaltigung und die Pflege sozialer Beziehungen wird schwieriger. Kontakte zum
Hilfesystem (Beratungsstellen, Streetwork, Anlaufstellen) werden behindert oder brechen gar
ab. Die Lebensbedingungen und die Maglichkeiten, diese positiv zu beeinflussen, werden
stark verschlechtert. Vertreibung 16st kein Problem, sie flihrt lediglich zu einer Verdrangung
in andere Stadtviertel, in Randlagen oder in andere Kommunen.

Die Kommerzialisierung und teilweise Privatisierung 6ffentlicher Rdume, leicht verletzbare
subjektive Sicherheitsgefiihle sowie steigende Unduldsamkeit und abnehmende Toleranz
gegeniiber Abweichlern und Unangepassten? sind unter anderem der Hintergrund fiir eine
Vertreibung und Verdrangung aus dem 6ffentlichen Raum, die nicht nur Wohnungslose,
sondern auch z.B. feiernde und Musik horende Menschen betreffen kann.

Uber ordnungspolizeiliche MaRnahmen hinaus zédhlen hierzu auch bauliche Vorkehrungen,
wie Bénke, die nicht zum Liegen geeignet sind, Findlinge, Metallstacheln auf Mauern und
Absatzen, Bewésserungssysteme in Hauseingangen. Dies sind gezielte Maltnahmen, um nicht
konsumierende MiiBigganger und wohnungslose Menschen aus der Stadt fernzuhalten und zu
vertreiben.

4. Ubernachten im 6ffentlichen Raum — rechtliche Aspekte

Rechtlich gesehen darf die Stadt das Ubernachten im offentlichen Raum oder in Parkanlagen
unterbinden. Das heift aber nicht, dass die Stadt das Ubernachten im 6ffentlichen Raum
unterbinden muss. Im Gegenteil, sie sollte es dulden. ,,So kann das an sich erlaubnispflichtige
Ubernachten im offentlichen Raum zwar verboten werden, aber durchaus auch geduldet
werden.*“® Humanitar geboten und pragmatisch verniinftig ist es, das Ubernachten
wohnungsloser Menschen, ob im StraBenraum oder in Griinanlagen zu dulden. Dabei kann es
auch sinnvoll sein, explizit oder implizit Duldungsrdume zu definieren.

Allerdings ,.(...) aus dem Satz “der ¢ffentliche Raum gehort allen” folgt nicht, dass alles an
jedem Ort zulassig ist. Dazu bedarf es einer differenzierten Betrachtung im Einzelfall. Der
Fall Kinderspielplatz macht exemplarisch deutlich, dass in einem derartigen Fall je nach
Sachlage in einer Kommune eine privilegierte Nutzung bestimmter Flachen fur Kinder und
deren Eltern/Betreuer und der weitgehende Ausschluss Anderer méglich sind. Auf der
anderen Seite kann dieser Gedanke nicht beliebig in einen Anspruch der Allgemeinheit auf
Ausschluss von “sozialen Randgruppen” aus dem 6ffentlichen Raum verwandelt werden.«*

Konflikte um die Nutzung des 6ffentlichen Raumes sollten zuvdrderst im Dialog, durch
Verhandlungen und Interessenausgleich bearbeitet und reduziert werden.

2 Ausfiihrlicher siehe: Caritas 2003: Integrieren statt ausgrenzen Wider die Verdrangung und Kriminalisierung
von sozialen Randgruppen im 6ffentlichen Raum der Innenstédte

® Hecker, Wolfgang 2016: Die rechtliche Regelung des Aufenthaltes im 6ffentlichen Raum — Bedeutung fiir
sozial ausgegrenzte Menschen, in: wohnungslos Nr. 2/2016: 38 — 43, hier: 39

“ Hecker a.a.0.: 43
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5. Aufgaben und Selbstverstandnis der Sozialen Arbeit

Unterstutzung und Beratung wohnungsloser Menschen bei der Bewaltigung und
Uberwindung ihrer Lebenssituation ist die Aufgabe Sozialer Arbeit. Sie ist dabei an
Arbeitsprinzipien des Respekts, der Lebensweltnahe und Parteilichkeit gebunden. Aufgabe
der Sozialen Arbeit ist es auch, um Verstandnis und Toleranz in der Gesellschaft fur die
schwierige Lebenssituation wohnungsloser Menschen zu werben.

Der Aufenthalt von wohnungslosen Menschen im 6ffentlichen Raum, die Nutzung von
beispielsweise Griinanlagen oder Unterstanden als Schlaf- und Wohnraum durch
wohnungslose Menschen, kann zu subjektiv empfundenen oder objektiven Belastungen und
Belastigungen von Anwohnern und Passanten fiihren. Insbesondere medial aufbereitete
Sicherheitskampagnen schiren oft die Angst vor Fremdheit, so dass bei manchen Menschen
allein der Anblick von Obdachlosen Unsicherheitsgefiihle aufkommen l&sst.

Konflikte zwischen unterschiedlichen Nutzern des 6ffentlichen Raumes lassen sich in der
Regel durch vermittelnde Gespréche und Vereinbarungen reduzieren. Hierbei sind die be-
teiligten unterschiedlichen Akteure wie etwa Nachbarn, Wohnungslose, Ordnungsbehdérden,
Polizei, Kirchengemeinde u.a. mit einzubeziehen. In dieser gemeinwesenorientierten, ver-
mittelnden Arbeit ist die Wohnungslosenhilfe gefordert, initiativ und gestaltend tatig zu sein.

Die Beteiligung an Runden Tischen, Ordnungspartnerschaften oder &hnlichen
Zusammenschlussen, die Konflikte im 6ffentlichen Raum bearbeiten, ist dann sinnvoll, wenn
Handlungs- und Optionsspielraume bestehen, die neue und tragfahige Verabredungen und
Losungen ermdglichen. Dazu ist vorweg die Verabredung von Grundlagen des gemeinsamen
Handelns (Geschéftsordnung, Stimmrechte, Anerkennung der verschiedenen Auftriage und
Handlungslogiken der Beteiligten) hilfreich.

Eine Einbindung der Sozialarbeit in und Zustimmung zu vertreibenden Malinahmen ist
abzulehnen. Pragmatische Losungen und Absprachen zum Umgang mit innerstadtischen
Nutzungskonflikten dirfen nur auf der Grundlage der Anerkennung der Betroffenenrechte
erfolgen.

Die Soziale Arbeit in der freigemeinnttzigen Wohnungslosenhilfe ist nicht verlangerter Arm
von Ordnungsbehdrden und Polizei, die als Begleitung und vermeintlich soziale Abfederung
von Raumungen bereitsteht. Die Aufgabe Sozialer Arbeit ist es vielmehr, Beratung und
Unterstiitzung Wohnungsloser bei der Bewaltigung und Uberwindung ihrer Lebenssituation
zu leisten.

Dafur stehen wir:
e Keine Vertreibung wohnungsloser Menschen aus dem 6ffentlichen Raum

e Beratung und Unterstitzung wohnungsloser Menschen, die ihre unverletzliche
Woirde achtet und sich fur die Verwirklichung ihrer Menschen- und
Birgerrechte einsetzt

e Reduzieren von Konflikten im 6ffentlichen Raum durch Dialog

e Akzeptable Unterkinfte fur alle wohnungslosen Menschen - ungeachtet ihrer
Herkunft, ihrer Hautfarbe, ihres Geschlechts

e besserer Zugang wohnungsloser Menschen zu Wohnungen; Wohnungsbau
speziell fir wohnungslose Menschen.
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