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Grabbe, Paul

+++ Newsletter Monitor Verwaltungshandeln vom 09.04.2025 +++ 
____________________________________________________________ 
 

 Fortsetzung Monitor Verwaltungshandeln bei vielen Einträgen  
 Umfrage Monitor Verwaltungshandeln gestartet – bitte um Beteiligung 
 Newsletter Monitor Verwaltungshandeln ab April 2025 

 
 
Sehr geehrte Damen und Herren,  
Liebe Kolleg*innen,  
 
der Monitor Verwaltungshandeln hat in Hamburg und bundesweit große Aufmerksamkeit und Erfolge erzielt. Ganz 
herzlichen Dank an alle, die zu diesem Erfolg beigetragen haben.  
Es gibt einige Neuigkeiten, über die wir Sie und euch nachfolgend sehr gern informieren.  Wir bitten zudem diese 
Informationen an Kolleg:innen und Verteiler (Netzwerke, Gremien etc.) weiterzugeben.   
 

 Fortsetzung des Monitors bei reger und verlässlicher Beteiligung der Beratungsstellen: Viele Einträge 
bis zum 31.12.2025 

Der Monitor Verwaltungshandeln war ein befristetes Projekt der AGFW und läuft jetzt aus. Das Diakonische 
Werk Hamburg prüft aber eine Fortsetzung aus eigener Kraft. Voraussetzung ist, dass genügend Einträge im 
Monitor eingehen bzw. sich genügend Einrichtungen beteiligen, denn nur dann können systematische Mängel 
bei Behörden nachgewiesen und gegenüber Verwaltung und Politik adressiert werden.  
 
Jetzt geht es so richtig los! JEDER EINTRAG ZÄHLT. WIR BITTEN UM VIELE EINTRÄGE. SOZIAL 
CHANGE IS A TEAM EFFORT.       
 
Die Diakonie Hamburg wird am 31.12.2025 die Anzahl der Einträge / Nutzung des Monitors prüfen. Gelingt es 
dem Monitor genügend Einträge zu erfassen (1200 Einträge bis zum 31.12. wären gut),  kann ein Reporting 
erstellt und ein Fachtag zum Thema Behördenerreichbarkeit von der Diakonie Hamburg organisiert werden.  

 
Der Monitor Verwaltungshandeln ist aufrufbar unter tinyurl.com/monitor-verwaltungshandeln  

  

 Umfrage Monitor Verwaltungshandeln gestartet – bitte um Beteiligung 

Wir rufen herzlich zur Beteiligung an nachfolgender Umfrage auf, um den Monitor Verwaltungshandeln 
weiterzuentwickeln:  

Umfrage Monitor Verwaltungshandeln: https://forms.office.com/e/zKN9k8cJxK 

 
 Newsletter Monitor Verwaltungshandeln ab Mai 2025 

Längst noch nicht alle Beratungsstellen oder Mitarbeitende von Behörden nutzen den Monitor. Die 
Arbeitsressourcen der Diakonie sollen daher verstärkt auf die Ansprache von Beratungsstellen fokussiert 
verlagert werden.  
Um ressourcenschonend vorzugehen, wird der Newsletter Monitor Verwaltungshandeln sich ab Mai 2025 auf 
eine Wasserstandsanzeige der eingegangenen Einträge beschränken.  
Wir bitten Sie und euch ebenfalls den Monitor Verwaltungshandeln bekannt zu machen und über den 
Sachstand zu informieren.   

 
Mit herzlichen Grüßen 
Paul Grabbe 
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Paul Grabbe  
Arbeitslosigkeit, Armut und Existenzsicherung  
grabbe@diakonie-hamburg.de  
T 040 30620-325 | F 040 30620-340  
 
Diakonisches Werk Hamburg   
Königstraße 54 | 22767 Hamburg  
www.diakonie-hamburg.de  
 
Amtsgericht Hamburg VR 59 36  

 


