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www.pflege-und-diakonie.de
Service-Telefon 0800 - 011 33 33

Über 80 Pflege-Einrichtungen

in Hamburg sind für Pflege-

bedürftige und Angehörige da.
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Willkommen
Gut und selbstbestimmt 
leben im Alter, so lange 
es geht – die Diakonie in 
Hamburg bietet Ihnen 
alles, was es dafür braucht: 
Ob ambulante Dienste, 
Servicewohnen, Tagespflege, 
Besuchs- und Begleitdienste,
Kurzzeitpflege, betreute 
Wohngemeinschaften, 
Senioren- und Pflegeheime 
oder die Begleitung am 
Ende des Lebensweges.

Diese Broschüre bietet 
Ihnen den Überblick, nennt 
über 120 Adressen und viele 
weitere Möglichkeiten der 
Beratung durch die Diakonie. 
Nehmen Sie Kontakt zu 
uns auf – wir sind gern für 
Sie da!

Einen ganz persönlichen 
Einblick, wie das Leben im 
Alter mit Unterstützung der 
Diakonie gelingt, bieten 
Ihnen unsere Videos auf 
www.pflege-und-diakonie.de.
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Gut leben im Alter

Auch im Alter gut leben zu können, das wünschen 
sich viele Menschen. „Solange es geht zu Hause“, 
ergänzen die meisten. Damit dies gelingen kann, 
bieten die ambulanten Pflegedienste der Diakonie im 
Großraum Hamburg ihre breit gefächerte 
Unterstützung an. Sie wenden sich den Pflege-
bedürftigen zu und entlasten ihre Angehörigen.

Auch wenn das Leben in der eigenen Wohnung 
vorübergehend oder dauerhaft aufgegeben und ein 
Umzug ins Seniorenheim geplant werden muss, 
setzen die Einrichtungen der Diakonie alles daran, 
dass das Heim für die Seniorinnen und Senioren 
ein Zuhause wird, wo es sich gut leben lässt.

Denn in diakonischen Einrichtungen zählt – 
Gott sei Dank – der Mensch. 

Um für jeden Menschen – auch für Jüngere – die 
passende Unterstützung anbieten zu können, haben 
sich viele verschiedene Pflegeeinrichtungen der 
Diakonie zu einem Netzwerk zusammengeschlossen. 
Alle Mitglieder von „Diakonie pflegt“ haben sich
verpflichtet, hohe Qualitätsstandards zu entwickeln 
und anzuwenden. Alle am Pflegeprozess beteiligten 
Menschen werden mit einbezogen. Die Pflegefach-
kräfte erweitern ihre Kompetenzen kontinuierlich 
durch qualifizierte Fort- und Weiterbildungen.

Zu Hause mit Unterstützung

Angebote für Pflegebedürftige
Um zu Hause gut klar zu kommen, reichen manchmal 
bereits kleine Hilfestellungen. Oft fühlen sich ältere 
Menschen isoliert und wünschen sich mehr Gesell-
schaft. Regelmäßiger Besuch wäre schön, ebenso 
aufmunternde Begleitung und fachkundige Beratung. 
Das Netzwerk „Diakonie pflegt” hilft weiter: 

Auch wer tägliche Pflegeleistungen und medizinische 
Versorgung in Anspruch nehmen möchte, erhält am 
Service-Telefon 0800 - 011 33 33 oder auf der Internet-
seite Informationen zu ambulanten Pflegediensten 
der Diakonie in der Nähe. Das kompetente Pflege-
personal reagiert schnell und professionell auf die 
jeweilige Pflegesituation. Es vermittelt Pflegehilfsmittel 
und berät zur Pflegeeinstufung, zu finanziellen Rahmen-
bedingungen und Vorsorgemaßnahmen.

Wenn Schwerkranke zu Hause bleiben wollen, bekom-
men sie Hilfe: Denn zum Netzwerk „Diakonie pflegt“ ge- 
hören auch palliative Fachpflegedienste, die sich mit 
Zeit, hohem Einfühlungsvermögen und spezialisiertem 
Fachwissen um Schwerstpflegebedürftige und Sterben-
de kümmern, Schmerzen lindern und ihre Lebens- 
qualität bestmöglich erhalten.

54

Mehr Infos zu ambulanten Pflegediensten, 
Tagespflegen und Besuchsdiensten in Ihrer Nähe:

www.pflege-und-diakonie.de 
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Zu Hause mit Unterstützung

Entlastungs- und Betreuungsangebote wie zum Bei-
spiel SeniorPartner Diakonie oder Alltagsbegleiter 
Diakonie bieten stundenweise Unterstützung. Besuche 
von geschulten Freiwilligen oder professionelle Hilfe im 
Haushalt verschaffen Angehörigen eine Auszeit zum 
Entspannen oder Erledigen eigener Angelegenheiten. 

Viele Seniorenheime nehmen pflegebedürftige Perso-
nen für eine befristete Zeit in der Kurzzeitpflege auf. 
Beispielsweise wenn pflegende Angehörige selbst er-
kranken oder sich im Urlaub erholen möchten. Auch 
wenn ältere Menschen nach einem Krankenhausaufent-
halt entlassen werden, sich in den eigenen vier Wänden
aber noch nicht allein versorgen können, hilft das Netz-
werk mit vorübergehender Betreuung in der Kurzzeit-
pflege einer Senioren- und Pflegeeinrichtung.

Menschen mit Demenz, die zu Hause leben, werden
durch unsere Mitarbeitenden und Freiwilligen mit
Kompetenz und Erfahrung umsorgt.

In den kostenlosen Kursen der Hamburger Ange-
hörigenschule erhalten pflegende Angehörige, Nahe-
stehende oder ehrenamtlich Unterstützende Wissen 
und praktische Hilfen, z. B. rückenschonende Pflege-
griffe, Informationen zu Krankheitsbildern (Demenz, 
Parkinson, Multiple Sklerose u. a.) und Unterstützung 
im gegenseitigen Austausch.

Wenn das Leben zu Ende geht, können Sterbende auch 
zu Hause von Palliative Care Teams betreut werden. 
Dafür schließen sich palliative Fachpflegedienste, 
Palliativmediziner, Schmerztherapeuten und ambulante 
Hospizdienste zusammen. Wenn Sprachlosigkeit, 
Trauer oder auch Angst, Wut und Verzweiflung sich in 
den Vordergrund drängen, bieten ehrenamtliche Hospiz-
begleiter der ambulanten Hospizdienste Gespräche 
und seelsorgliche Begleitung an.

Angebote für pflegende Angehörige
Viele Menschen, die auf Unterstützung angewiesen sind,
erhalten sie zu Hause von ihren Ehepartnern oder Kindern. 
Bei den Angehörigen droht Überlastung und Überforde-
rung: Die Ehepartnerin, der Ehepartner kämpft mit eige-
nen altersbedingten Einschränkungen, die Kinder stehen 
im Berufsleben und damit vor der Herausforderung, 
Job und Betreuung unter einen Hut bringen zu müssen.

Das Netzwerk „Diakonie pflegt“ bietet Entlastung an:
Tagespflege-Einrichtungen betreuen Pflegebedürftige,
während ihre Angehörigen bei der Arbeit sind oder Zeit 
für eigene Belange brauchen. Sie holen ihre Tagesgäste 
zu Hause ab und bringen sie am Abend wieder nach 
Hause, bieten ausgewogene Mahlzeiten, therapeutische 
und pflegerische Maßnahmen sowie gesellige Veran-
staltungen an.

6 7
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Zu Hause im Heim

In Senioren- und Pflegeheimen werden Pflegebedürf-
tige rund um die Uhr versorgt. Das gibt Bewohnerinnen 
und Bewohnern sowie Angehörigen Sicherheit. 

Dazu tragen barrierefreie Zugänge, gut ausgeleuchtete 
Flure und Orientierungshilfen in den Gebäuden bei, 
die Sturzgefahr und Orientierungsverlust zu minimieren. 
Sicherheit gibt auch die nach neuesten wissenschaft-
lichen Standards geleistete Pflege. Angehörige wissen, 
dass ihre Angehörigen in guten Händen sind. 

Bewohnerinnen und Bewohner finden ihre Privat-
und Intimsphäre geschützt, können Freizeitangebote 
nutzen und Gesellschaft finden. Benötigen sie 
Unterstützung, steht sie umgehend zur Verfügung.

Angebote für Demenzkranke
Alle Einrichtungen haben ihr Personal für die 
Betreuung von demenziell Erkrankten ausgebildet; 
einige schaffen geschützte Wohnbereiche. Zum 
Netzwerk „Diakonie pflegt” gehören auch neue 
Wohnformen wie Wohngemeinschaften für 
Demenzkranke.

Angebote für Schwerstkranke
In der letzten Lebensphase konzentrieren sich die 
Fachkräfte auf den Erhalt der Lebensqualität des 
Sterbenden. 

Ist eine unheilbare Krankheit weit fortgeschritten, 
kann der betroffene Mensch in einem Hospiz des 
Diakonie-Netzwerks aufgenommen werden. Dort 
findet er eine fürsorgliche, liebevolle und zugewandte 
Betreuung, Palliativpflege und individuelle seelsorg-
liche und psychosoziale Begleitung.

Weil Diakonie den ganzen Menschen mit Körper, 
Seele und Geist im Blick hat, bieten alle Einrich-
tungen des Netzwerks auf Wunsch seelsorgliche 
Begleitung an. Bewohnerinnen und Bewohner, 
Angehörige und Pflegende können sie nutzen.

98

Alle aktuell freien Heimplätze und 
Kurzzeitpflege-Plätze in Ihrer Nähe:

www.pflege-und-diakonie.de 

Unser Service-Telefon 
Persönliche, kostenlose Information 
und Beratung rund um die Uhr 

0800 - 011 33 33
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Ambulante Pflege Heilig Geist
	 Hinsbleek 11, 22391 Hamburg
	 (040) 60 60 14 30  |  www.hzhg.de

Ambulanter Pflegedienst Residenz am Wiesenkamp
	 Wiesenkamp 16, 22359 Hamburg
	 (040) 64 41 60  |  www.residenz-wiesenkamp.de	

......BEZIRK EIMSBÜTTEL

Ambulante Pflege St. Markus
	 Gärtnerstr. 63, 20253 Hamburg
	 (040) 43 27 31 31  |  www.martha-stiftung.de

Mobile Kinderkrankenpflege St. Markus
	 Gärtnerstr. 63, 20253 Hamburg
	 (040) 43 27 31 31  |  www.martha-stiftung.de

Diakoniestation Niendorf
	 Garstedter Weg 9, 22453 Hamburg
	 (040) 20 94 94 86 12  |  www.pflegediakonie.de

Albertinen Ambulanter Pflegedienst
	 Sellhopsweg 18-22, 22459 Hamburg
	 (040) 55 81 12 54  |  www.albertinen.de

Diakoniestation Alten Eichen
	 Wördemanns Weg 19 - 23, 22527 Hamburg
	 (040) 540 60 60  |  www.diakonie-alten-eichen.de

......BEZIRK NORD

Hauspflegestation Barmbek-Uhlenhorst
	 Humboldtstr. 104, 22083 Hamburg
	 (040) 227 21 50  |  www.hauspflegestation.de

Ambulanter Alten- und Hospiz-Pflegedienst 
der Ev.-ref. Stiftung Altenhof
	 Winterhuder Weg 106, 22085 Hamburg
	 (040) 22 94 11 22  |  www.stiftung-altenhof.de

bodelschwingh Diakoniestation  |  Ambulante Pflege
	 Forsmannstr. 19, 22303 Hamburg
	 (040) 279 41 41  |  www.bodelschwingh.com

Sozial- und Diakoniestation Langenhorn
	 Timmweg 8, 22415 Hamburg
	 (040) 532 86 60  |  www.pflegediakonie.de

Alle ambulanten Pflegedienste leisten ihren Service auch 
über ihre Standorte hinaus in benachbarten Bezirken.

......BEZIRK ALTONA

Sozialstation Lurup-Osdorfer Born Diakoniestation
	 Kleiberweg 115 d, 22547 Hamburg
	 (040) 831 40 41  |  www.lurup-pflege.de

Ambulanter Kinder-Hospiz Pflegedienst Sternenbrücke
	 Sandmoorweg 62, 22559 Hamburg
	 (040) 819 91 27 90  |  www.sternenbruecke.de

C.A.P.E. Christl. Ambulanter Pflegedienst der Elbvororte
 	 Mühlenberger Weg 64, 22587 Hamburg
	 (040) 86 02 88  |  www.capepflege.de

Tabea Pflegedienst
	 Blankeneser Landstr. 61, 22587 Hamburg
	 (040) 86 64 93 70  |  www.tabea.de

Diakoniestation Elbgemeinden
	 Schenefelder Holt 1, 22589 Hamburg
	 (040) 86 22 42  |  www.pflegediakonie.de

Diakoniestation Flottbek-Nienstedten
	 Osdorfer Landstr. 17, 22607 Hamburg
	 (040) 822 74 40  |  www.martha-stiftung.de

Diakonie Ottensen
	 Bernadottestr. 41a, 22763 Hamburg
	 (040) 89 71 26 90  |  www.diakonie-alten-eichen.de

......BEZIRK WANDSBEK

Johanniter-Unfall-Hilfe  |  Ambulanter Pflegedienst
	 Helbingstr. 47, 22047 Hamburg
	 (040) 65 05 44 40  |  www.johanniter.de

Hilfe im Haus
	 Eilbeker Weg 71, 22089 Hamburg
	 (040) 422 46 65  |  www.hilfe-im-haus.de

Ev. Diakoniezentrum Rahlstedt
	 Wildschwanbrook 5c, 22145 Hamburg (Voraussichtl. 
	 ab Jan. 2017: Greifenberger Str. 54, 22147 Hamburg)
	 (040) 648 99 90  |  www.diakonie-rahlstedt.de

10
Ambulante Pflegedienste
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Ambulante Pflegedienste
12

......BEZIRK ALTONA

Tagespflege Lurup – Tabea-Leben bei Freunden
	 Luruper Hauptstr. 119, 22547 Hamburg
	 (040) 840 52 30  |  www.lurup.tabea.de 

Tagespflege Ottensen
	 Hohenzollernring 15, 22763 Hamburg
	 (040) 880 85 75  |  www.diakonie-alten-eichen.de

......BEZIRK EIMSBÜTTEL

Tagespflege im Seniorenzentrum St. Markus
	 Gärtnerstr. 63, 20253 Hamburg
	 (040) 40 19 08 - 0  |  www.martha-stiftung.de

Tagespflege im Max Herz-Haus
	 Sellhopsweg 18 - 22, 22459 Hamburg
	 (040) 55 81 19 08  |  www.albertinen.de

Tagespflege Alten Eichen
	 Wördemanns Weg 23 b, 22527 Hamburg
	 (040) 54 75 10 85  |  www.diakonie-alten-eichen.de

......BEZIRK WANDSBEK

Tagespflege Wellingsbüttel
	 Rabenhorst 39, 22391 Hamburg
	 (040) 53 69 74 10  |  www.diakonie-alten-eichen.de

Tagespflege Heilig Geist
	 Hinsbleek 11, 22391 Hamburg
	 (040) 60 60 11 11  |  www.hzhg.de 

......BEZIRK MITTE

Tagespflege St. Georg
	 Alexanderstr. 24, 20099 Hamburg
	 (040) 284 07 84 70  |  www.diakonie-alten-eichen.de 

Tagespflege Wilhelmsburg
	 Rotenhäuser Str. 84, 21107 Hamburg
	 (040) 75 24 59 28  |  www.pflegediakonie.de

......BEZIRK HARBURG

Tagespflege Marmstorf  „Haus am Feuerteich“
	 Lürader Weg 2, 21077 Hamburg
	 (040) 760 81 76  |  www.johanniter-harburg.de

......BEZIRK HARBURG

Johanniter-Unfall-Hilfe  |  Ambulante Pflege Harburg
	 Sand 33, 21073 Hamburg
	 (040) 18 03 42 27  |  www.johanniter.de

......BEZIRK MITTE

Diakonie St. Pauli
	 Antonistraße 12, 20359 Hamburg
	 (040) 431 85 40  |  www.diakonie-stpauli.de

Elim mobil Hamburg
	 Carl-Petersen-Str. 91, 20535 Hamburg
	 (040) 21 11 67 83  |  www.elim-diakonie.de

Diakoniestation Wilhelmsburg
	 Rotenhäuser Str. 84, 21107 Hamburg
	 (040) 752 45 90  |  www.pflegediakonie.de

IAP – Integrierte Ambulante Pflege (ab Januar 2017)
	 Landwehr 52, 22087 Hamburg
	 (040) 65 59 12 15  |  www.rauheshaus.de

bodelschwingh Diakoniestation Horn
	 Stengelestr. 36, 22111 Hamburg
	 (040) 659 09 40  |  www.bodelschwingh.com

......BEZIRK BERGEDORF

Diakoniestation Bergedorf Vierlande
	 Holtenklinker Str. 83, 21029 Hamburg
	 (040) 725 82 80  |  www.diakoniestation-bergedorf.de

Ambulanter Pflegedienst der Georg Behrmann-Stiftung
	 Justus-Brinckmann-Straße 60, 21029 Hamburg
	 (040) 72 41 84 44  |  www.georg-behrmann-stiftung.de

Besuchs- / Begleitdienste

SeniorPartner Diakonie 
	 Geschulte Freiwillige besuchen und begleiten ältere 	 	
	 Menschen. Hamburgweit mit Standorten in Bergedorf, 	
	 Billstedt, Eimsbüttel, Harburg, Ohlsdorf, Poppenbüttel 
	 (040) 30 62 0 - 411  |  www.seniorpartner-diakonie.de

Alltagsbegleiter Diakonie
	 Vermittelt in ganz Hamburg ausgebildetes 
	 Betreuungspersonal und auch Haushaltshilfen 
	 (040) 30 62 0 - 347  |  www.alltagsbegleiter-diakonie.de 

Tagespflege-Einrichtungen 
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......BEZIRK ALTONA

Wohngemeinschaft Hospitalstraße 
alsterdorf assistenz west 
WG für demenziell erkrankte Menschen	
	 Hospitalstr. 9, 22767 Hamburg 	
	 (040) 35 74 81 23  |  www.alsterdorf-assistenz-west.de	

......BEZIRK NORD

Wohngemeinschaft für Menschen mit Demenz 
der Martha Stiftung 	
	 Bärenhof 3, 22419 Hamburg	
	 (040) 50 79 70 98  |  www.martha-stiftung.de

..... BEZIRK WANDSBEK					   
Wohn-Pflege-Gemeinschaft Hinschenfelde 
alsterdorf assistenz ost	
	 Dernauerstr. 27 q, 22047 Hamburg 	
	 (040) 650 66 68 10  |  www.alsterdorf-assistenz-ost.de	

Wohngemeinschaft für Menschen mit Demenz 
Martha Stiftung und Ev. Diakoniezentrum Rahlstedt 
(ab Anfang 2017)	
	 Greifenberger Str. 54, 22087 Hamburg	
	 (040) 648 99 90  |  www.martha-stiftung.de 

......BEZIRK MITTE

Wohngruppe für Demenzkranke 
Pauline-Mariannen-Stift
Amalie Sieveking-Stiftung	
	 Brennerstr. 79, 20099 Hamburg 	
	 (040) 24 63 33  |  www.sieveking-stiftung.de

Wohngemeinschaft für demenzkranke Menschen
Stiftung Das Rauhe Haus	
	 Sievekingdamm 53-55, 22111 Hamburg 	
	 (040) 650 39 69-28  |  www.rauheshaus.de	

Kurse für pflegende Angehörige, Nahe-
stehende und ehrenamtlich Unterstützende

Hamburger Angehörigenschule 
	 Über 160 kostenlose Kurse pro Jahr in ganz Hamburg
	 (040) 30 62 0 - 436
	 www.hamburgerangehoerigenschule.de

14 Wohn-Pflege-Gemeinschaften
(ambulant betreut) 	

......BEZIRK ALTONA

Blankeneser Hospiz e.V. 	
	 Willhöden 53, 22587 Hamburg 	
	 (040) 86 49 29  |  www.blankeneser-hospiz.de 

TABEA Hospiz-Dienste im Diakoniewerk Tabea 	
	 Am Isfeld 19, 22589 Hamburg	  
	 (040) 80 92 12 42  |  www.tabea.de	

Familienhafen e.V. – Ambulanter Kinderhospizdienst	
	 Nernstweg 20a, 22765 Hamburg 	
	 (040) 79 69 58 20  |  www.familienhafen.de

......BEZIRK EIMSBÜTTEL

Ambulanter Hospizdienst der Diakonie Alten Eichen 		
	 Wördemanns Weg 23b, 22527 Hamburg 	
	 (040) 54 75 10 84  |  www.diakonie-alten-eichen.de	

......BEZIRK NORD

Ambulanter Hospiz- und Besuchsdienst der ev.-ref. Kirche
	 Winterhuder Weg 106, 22085 Hamburg	
	 (040) 229 41 16 11  |  www.stiftung-altenhof.de	

Ambulanter Hospizdienst Winterhude	
	 Forsmannstr. 19, 22303 Hamburg	
	 (040) 27 80 57 58  |  www.bodelschwingh.com	

......BEZIRK WANDSBEK

Johanniter Hospiz Ambulanz der Johanniter-Unfall-Hilfe  	
	 Helbingstr. 47, 22047 Hamburg	  
	 (040) 65 05 44 70  |  www.johanniter.de

Ambulanter Hospizdienst Heilig Geist  			 
	 Hinsbleek 11, 22391 Hamburg	  
	 (040) 60 60 11 11  |  www.hzhg.de

ELIM Hospizdienst
	 Buchnerweg 20, 22159 Hamburg 	
	 (040) 66 93 19 03  |  www.elim-diakonie.de

......BEZIRK MITTE

Ambulanter Hospizdienst der Diakonie St. Pauli  	
	 Antonistr. 12, 20359 Hamburg	
	 (040) 43 18 54 16  |  www.diakonie-stpauli.de	

Ambulanter Hospizdienst im Hamburger Osten 	
	 Horner Weg 190, 22111 Hamburg	
	 (040) 65 90 87 40  |  www.bodelschwingh.com

......BEZIRK HARBURG

Hospizverein Hamburger Süden 	
	 Stader Str. 203 c, 21075 Hamburg	
	 (040) 76 75 50 43  |  www.hospizverein-hamburgersueden.de

Ambulante Hospizdienste
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......BEZIRK ALTONA				 
Ambulanter Kinder-Hospiz Pflegedienst Sternenbrücke
 	 Sandmoorweg 62, 22559 Hamburg
	 (040) 819 91 27 90  |  www.sternenbruecke.de

C.A.P.E. Christl. Ambulanter Pflegedienst der Elbvororte
	 Mühlenberger Weg 64, 22587 Hamburg	
	 (040) 86 02 88  |  www.capepflege.de	

Diakoniestation Elbgemeinden
	 Schenefelder Holt 1, 22589 Hamburg	
	 (040) 86 22 42  |  www.pflegediakonie.de

......BEZIRK NORD

Hauspflegestation Barmbek-Uhlenhorst 
	 Humboldtstr. 104, 22083 Hamburg	
	 (040) 227 21 50  |  www.hauspflegestation.de	

Ambulanter Alten- und Hospizpflegedienst
der Ev.-ref. Stiftung Altenhof
	 Winterhuder Weg 106, 22085 Hamburg	
	 (040) 22 94 11 22  |  www.stiftung-altenhof.de

Sozial- und Diakoniestation Langenhorn 
	 Timmweg 8, 22415 Hamburg	
	 (040) 53 28 66 37  |  www.pflegediakonie.de

......BEZIRK WANDSBEK

Ev. Diakoniezentrum Rahlstedt
	 Wildschwanbrook 5c, 22145 Hamburg*
	 (040) 648 99 90  |  www.diakonie-rahlstedt.de

......BEZIRK MITTE					   
Diakonie St. Pauli	
	 Antonistr. 12, 20359 Hamburg	
	 (040) 43 18 540  |  www.diakonie-stpauli.de

......BEZIRK BERGEDORF				  
Diakoniestation Bergedorf Vierlande 
	 Holtenklinker Str. 83, 21029 Hamburg	
	 (040) 725 82 80  |  www.diakoniestation-bergedorf.de

16
Palliative Fachpflegedienste	

Senioren- und Pflegeheime
oder Kurzzeitpflege 	

......BEZIRK ALTONA				 
Tabea Leben bei Freunden
	 Luruper Hauptstr. 119, 22547 Hamburg
	 (040) 840 52 30  |  www.lurup.tabea.de

TABEA Leben in Geborgenheit
	 Am Isfeld 19, 22589 Hamburg
	 (040) 80 92 11 13  |  www.tabea.de

Hermann und Lilly Schilling-Stiftung
	 Isfeldstraße 16, 22589 Hamburg
	 (040) 866 25 90  |  www.schilling-stift.de

Stiftung Hanna Reemtsma Haus
	 Kriemhildstr. 15 -17, 22559 Hamburg
	 (040) 81 95 80  |  www.hanna-reemtsma-haus.de

Ernst und Claere Jung Stiftung
	 Emkendorfstr. 49, 22605 Hamburg
	 (040) 880 10 36  |  www.jungstiftung-hamburg.de

Alten- und Pflegeheim Fallen Anker
	 Bernadottestr. 140, 22605 Hamburg
	 (040) 889 02 70  |  www.fallen-anker.de

Seniorenresidenz Bugenhagenhaus
	 Osdorfer Landstr. 28, 22607 Hamburg
	 (040) 822 76 30  |  www.pflegediakonie.de

Haus Flottbek-Nienstedten
	 Vogt-Groth-Weg 27, 22609 Hamburg
	 (040) 800 97 70  | www.haus-flottbek-nienstedten.de

Auguste-Viktoria-Stiftung
	 Elbchaussee 88, 22763 Hamburg
	 (040) 398 68 30  |  www.diakonie-alten-eichen.de

Seniorenresidenz Rumond-Walther-Haus
	 Klopstockplatz 4, 22765 Hamburg
	 (040) 39 82 50  |  www.pflegediakonie.de

* Voraussichtlich ab Januar 2017: 
  Greifenberger Str. 54, 22147 Hamburg

Service-Wohnen bei der Diakonie

Alle Adressen finden Sie unter www.pflege-und-diakonie.de 
oder fragen Sie bitte beim kostenlosen Servicetelefon nach 
0800 - 011 33 33.

➜ www.pflege-und-diakonie.de
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......BEZIRK EIMSBÜTTEL			 
Haus St. Johannis – Alten- und Pflegeheim
	 Bei St. Johannis 10, 20148 Hamburg
	 (040) 441 84 25 10   |  www.haus-st-johannis.de

Altenheim St. Johannis / St. Nikolai
	 Mittelweg 106, 20149 Hamburg
	 (040) 41 44 90  |  www.diakoniestiftung.de

Seniorenzentrum St. Markus
	 Gärtnerstr. 63, 20253 Hamburg
	 (040) 401 90 80  |  www.martha-stiftung.de

Albertinen-Haus
	 Sellhopsweg 18-22, 22459 Hamburg
	 (040) 55 81 13 57  |  www.albertinen.de

ELIM Seniorencentrum Niendorf
	 Bondenwald 50, 22459 Hamburg
	 (040) 55 42 50  |  www.elim-diakonie.deNord

......BEZIRK NORD			 
Agaplesion Bethanien-Höfe
	 Martinistr. 45, 20251 Hamburg
	 (040) 23 53 78 0  |  www.bethanien-höfe.de

ELIM Seniorencentrum Eppendorf
	 Frickestr. 22, 20251 Hamburg
	 (040) 460 63 40  |  www.elim-diakonie.de

Stiftung Anscharhöhe
Wohn-/Pflegeeinrichtung Carl-Ninck-Haus
	 Tarpenbekstr. 107, 20251 Hamburg
	 (040) 466 96 85  |  www.anscharhoehe.de

Haus Zinnendorf – Wohn-/Pflegeheim für 
körperlich schwerstbehinderte jüngere Menschen
	 Tarpenbekstr. 117, 20251 Hamburg 
	 (040) 480 60 10  |  www.zinnendorfstiftung.de

St. Gertrud Gemeindepflege
	 Schubertstr. 16, 22083 Hamburg
	 (040) 22 72 37 50  |  www.diakoniestiftung.de

Altenhof der ev.-ref. Kirche
	 Winterhuder Weg 98-106, 22085 Hamburg
	 (040) 229 41 10  |  www.stiftung-altenhof.de

18
Seniorenhaus Matthäus
	 Maria-Louisen-Str. 30, 22301 Hamburg
	 (040) 46 85 30  |  www.diakoniestiftung.de

Epiphanienhaus
	 Jarrestr. 75, 22303 Hamburg
	 (040) 27 84 45  |  www.diakoniestiftung.de

Altenzentrum Ansgar
	 Reekamp 47-51, 22415 Hamburg
	 (040) 530 47 40  |  www.diakoniestiftung.de

......BEZIRK WANDSBEK			 
Matthias-Claudius-Heim
	 Walther-Mahlau-Stieg 8, 22041 Hamburg
	 (040) 69 69 53-0  |  www.diakoniestiftung.de 

Ruckteschell-Heim
	 Friedenstr. 4, 22089 Hamburg
	 (040) 20 98 80-0  |  www.ruckteschell-heim.de

Martha Haus
	 Am Ohlendorffturm 20-22, 22149 Hamburg
	 (040) 67 57 70  |  www.martha-stiftung.de

Theodor-Fliedner-Haus
	 Berner Chaussee 37- 41, 22175 Hamburg
	 (040) 64 60 45-0  |  www.tfh-hamburg.de

St. Gabriel Herbert-Ruppe-Haus
	 Schmachthägerstr. 38, 22309 Hamburg
	 (040) 88 16 59 30  |  www.mzst.de

Christophorus Haus
	 Hummelsbütteler Weg 84, 22339 Hamburg
	 (040) 53 90 50  |  www.diakoniestiftung.de

Residenz am Wiesenkamp
	 Wiesenkamp 16, 22359 Hamburg
	 (040) 64 41 60  |  www.residenz-wiesenkamp.de

Feierabendhaus
	 Farmsener Landstr. 71- 75, 22359 Hamburg
	 (040) 64 41 23 24  |  www.feierabendhaus-volksdorf.de

Herbert Feuchte Stiftungsverbund – 
Altenheim für Gehörlose
	 Mellenbergweg 19, 22359 Hamburg
	 (040) 603 40 81  |  www.stiftungsverbund.de

Senioren- und Pflegeheime
oder Kurzzeitpflege 	
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Altersheim am Rabenhorst
	 Rabenhorst 39, 22391 Hamburg
	 (040) 536 97 40  |  www.diakonie-alten-eichen.de

Hospital zum Heiligen Geist
	 Hinsbleek 11, 22391 Hamburg
	 (040) 60 60 11 11  |  www.hzhg.de

Stiftung Gast- und Krankenhaus
	 Hinsbleek 12, 22391 Hamburg
	 (040) 606 89 40  |  www.gast-und-krankenhaus.de

Stiftung Veteranenheim
	 Poppenbütteler Weg 186 -190, 22399 Hamburg
	 (040) 60 68 40  |  www.veteranenheim.de

......BEZIRK MITTE			 
Heinrich-Sengelmann-Haus
	 Stiftstr. 50, 20099 Hamburg
	 (040) 284 05 60  |  www.diakoniestiftung.de

Ev. Altenwohnheim Billwerder Bucht
	 Vierländer Damm 292, 20539 Hamburg
	 (040) 78 08 20  |  www.diakoniestiftung.de

Bodemann-Heim
	 Norderschulweg 11, 21129 Hamburg
	 (040) 74 21 76-0  |  www.diakoniestiftung.de

Das Rauhe Haus – Haus Weinberg
	 Beim Rauhen Hause 21, 22111 Hamburg
	 (040) 65 59 11 50  |  www.rauheshaus.deBezirk Bergedorf

......BEZIRK BERGEDORF			 
Georg-Behrmann-Stiftung
	 Justus-Brinckmann-Str. 60, 21029 Hamburg
	 (040) 724 18 40  |  www.georg-behrmann-stiftung.de

ELIM Seniorencentrum Bergedorf
	 Am Güterbahnhof 9, 21035 Hamburg
	 (040) 692 07 00  |  www.elim-diakonie.de

......BEZIRK HARBURG			 
Marie Kroos-Stiftung
	 Ehestorfer Weg 148, 21075 Hamburg
	 (040) 709 709 80  |  www.diakoniestiftung.de

20 Senioren- und Pflegeheime
oder Kurzzeitpflege 	

Wohnpflegegemeinschaften
(stationär) 	

......BEZIRK ALTONA			
Hermann und Lilly Schilling-Stiftung: 
Wohngemeinschaften für Menschen mit Demenz
	 Isfeldstr. 16, 22589 Hamburg	
	 (040) 866 25 90  |  www.schilling-stift.de 

Wohngemeinschaft der Stiftung Hanna Reemtsma Haus 
für dementiell Erkrankte	
	 Kriemhildstr. 15-17, 22559 Hamburg	
	 (040) 819 58 0  |  www.hanna-reemtsma-haus.de

......BEZIRK EIMSBÜTTEL			 
Autonome stationäre Wohngemeinschaft 
im Max Herz-Haus	
	 Sellhopsweg 18-22, 22459 Hamburg	
	 (040) 55 81 19 08  |  www.albertinen.de

......BEZIRK BERGEDORF			 
Wohngemeinschaften im ELIM Seniorencentrum 
Bergedorf für dementiell erkrankte Menschen	
	 Am Güterbahnhof 9, 21035 Hamburg	
	 (040) 692 07 00  |  www.elim-diakonie.de

......BEZIRK HARBURG			 
Marie Kroos-Stiftung Wohngemeinschaft 
für Menschen mit Demenz	
	 Ehestorfer Weg 148, 21075 Hamburg	
	 (040) 709 709 80  |  www.diakoniestiftung.de	

Marie Kroos-Stiftung Wohngemeinschaft 
für jüngere Menschen nach Schlaganfall	
	 Ehestorfer Weg 148, 21075 Hamburg
	 (040) 709 709 80  |  www.diakoniestiftung.de

Marie Kroos-Stiftung Wohngemeinschaft 
für Menschen mit hohem Pflegebedarf	
	 Ehestorfer Weg 148, 21075 Hamburg	
	 (040) 709 709 80  |  www.diakoniestiftung.de	 	
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Solitäre Kurzzeitpflege

Besondere Form der Kurzzeitpflege: In einem eigenen 
Wohnbereich mit speziell geschultem Personal werden vor-
übergehend pflegebedürftige Menschen stationär versorgt 
und betreut (vor allem nach Krankenhausaufenthalt).

Das Rauhe Haus – Haus Weinberg
	 Beim Rauhen Hause 21, 22111 Hamburg
	 (040) 65 59 12 78  |  www.rauheshaus.de

Hospital zum Heiligen Geist
	 Hinsbleek 11, 22391 Hamburg
	 (040) 60 60 11 11  |  www.hzhg.de

Hospize

......BEZIRK ALTONA			
Emmaus Hospiz (Eröffnung 2017)
	 Godeffroystr. 29, 22587 Hamburg
	 www.blankeneser-hospiz.de

Hospiz Sinus Othmarschen
	 Othmarscher Kirchenweg 168, 22763 Hamburg
	 (040) 523 87 70  |  www.hospiz-sinus.de

Kinder-Hospiz Sternenbrücke
	 Sandmoorweg 62, 22559 Hamburg
	 (040) 819 91 20  |  www.sternenbruecke.de

......BEZIRK NORD			 
Hospiz Sinus Barmbek
	 Saarlandstr. 26, 22303 Hamburg
	 (040) 431 33 40  |  www.hospiz-sinus.de

......BEZIRK WANDSBEK			 
Diakonie-Hospiz Volksdorf
	 Wiesenkamp 24, 22359 Hamburg
	 (040) 644 11 53 00  |  www.diakonie-hospiz-volksdorf.de

Gut beraten – 
so erreichen Sie uns
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Persönliche Beratung von Pflege-Experten der Diakonie
Jede Pflegesituation ist eine ganz Besondere. Denn jede 
Person, jede Familie hat ihre ganz eigene Geschichte. 
Wir wissen das und richten unsere Beratung darauf aus. 
Mit Ihnen gemeinsam finden wir die passenden Unter-
stützungsmöglichkeiten vor Ort. Melden Sie sich gern 
bei uns! Sie und Ihre Angehörigen sind bei uns gut aufge-
hoben. In der Altenpflege in Hamburg ist die Diakonie der 
größte gemeinnützige Anbieter.

Unsere Pflege-Einrichtungen
Alle Pflege-Standorte der Diakonie beraten Sie gern. 
Nehmen Sie einfach direkt Kontakt zur Einrichtungsleitung 
auf und vereinbaren Sie einen persönlichen Gesprächs-
termin vor Ort.

 
Online-Pflegeberatung
Auf www.pflege-und-diakonie.de bieten wir Ihnen an, uns 
Ihre Frage direkt zu mailen. Schildern Sie uns Ihr Anliegen 
in dem hinterlegten Formular. Sie bekommen sehr schnell 
eine persönliche Rückmeldung von einem unserer 
Experten.
 
Persönlicher Rückruf-Service 
Verabreden Sie mit uns Ihren 
persönlichen Telefontermin zur 
Pflege-Beratung. Das ist über die 
Internetseite möglich oder auch 
über das Service-Telefon.
 
Service-Telefon 0800 – 011 33 33
Hier erreichen Sie uns 24 Stunden 
am Tag an sieben Tagen in der Wo-
che für Infos, Adressen, Auskünfte 
zu freien Heimplätzen. Rufen Sie einfach an – es kostet Sie 
nichts und unser Team freut sich auf Ihre Fragen.

Pflegeberatung

Persönlich und kostenlos

Schreiben Sie uns

Wir rufen Sie zurück

0800 - 011 33 33
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Unsere Teams sind für Sie da!
In der Altenpflege ist die Diakonie Hamburg der größte 
gemeinnützige Anbieter. Weit über 4.000 Fachkräfte 
beraten, begleiten, pflegen und betreuen Menschen 
mit Pflegedarf – unterstützt durch Nachwuchskräfte 
und geschulte Ehrenamtliche. 
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